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EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,
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Stammdaten




Gastestamm Allgemein

Stammdaten => Gaste => Allgemein

M Giiste - Herberge 7 :_

|z 1w 9/

—Haus

Mame  Herberge 7
Shrasse  Herbergsstr, 7
FLZ T Ort Herbergzort

Telefon Fedr-rfier

Alle a Reservierungen o

Mamel | Strasse ol :I
Testfamilis Farilienstrafie 3 —
Testfrau 2 Testfreust. 2

testman 2 Testzh

testman 2 Testzlr.

Testmann 1 Mannstr. 1 e

Testshrabe 2

Testname, Testvorname

Testachule

Testzchule Schulstralle 2
Testzchule & Schulstraile
Testube Kata Stubenstr. 9
Testverein Wereinzstrale &

Suche I b

Allgemein h Sonstiges k Ansprechpartner lo

Murnnner _: Erfazst am

—Adresse

MNamel |Testresewierung

Mams2 |

Shrazze |Teststlaﬂe ]

Land |D 'I
FLZ |?1 155 vi
Ort |Eerlin _:|

PLZ-Auzland I

Telefon |1234 BEEG Fa |1234 7777

E-Mail |test@test.de

Charakter |

2

alle lH|:=:u::nl'in::lungn::n I

kZ I Resery. Mr. ! Anreise | Abreise I K1| Kz
C 06040001  07.04.2006 10.04.2006 12 [
A DBO70005 30007 2006 05.08.2008 15 [

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

Alle Géastedaten bei der Aufnahme einer
neuen Reservierung werden im
Gastestamm gespeichert, so dass im Laufe
der Zeit ein Datenpool aufbaut. Mit den in
ORKA integrierten Mailing- und
Serienbrieffunktionen lassen sich diese
Gastedaten fiir Marketing-Zwecke
verwenden.

o Toolbar (Werkzeugleiste)

Datensatz-Buttons, wie Neu ,
Speichern, Léschen...

Auswabhlliste aller Gastedatensatze.
Sortierung nach Name, StralRe, Ort...
Uber LM-Klick auf Spaltenkopf. Suche
siehe "3".

Sucheingabe
Die Suche bezieht sich auf die in "2"
aktive Spalte (blau).

Karteikartenwahl, hier "Allgemein".

Gast-Daten (Allgemein)

Fir den in "2" gewahlten
Gastdatensatz werden uber Aufruf
der Karteikarte "Reservierungen" die
im Haus bereits erfolgten
Reservierungen aufgelistet.

S 1.1.1 Gastestamm Allg.




Géastestamm Sonstiges

Stammdaten => Gaste => Sonstiges

M Giiste - Herberge 7 L

I

—Haus

Mame

Shazse

Telefon

Herberge 7

FLZ 77

TIET-ITIT

Herbergsstr. 7

Ort Herbergzort

Alle a Reservierungen l

Testachule

e Eiung

Marnel | Strasse ol
Testfamilis Familierztraie 3
Testfrau 2 Testfreust. 2
testman 2 Testzh

testman 2 Testzlr.
Testmann 1 tdannztr. 1
Testname, Testvorname Testshrabe 2

Schulstrale 2

Testzchule Schulstralle 2
Testzchule & Schulstraile
Testube Kata Stubenstr. 9
Testverein Wereinzstrale
a |

i

- Kennzeichen

Allgemein llemslil_:les k Ansprechpartner

~Fibu

G&stekennzeichen |m vI
Landerkennzeichen ||:|'|'I VI

Drebitor

Debitar LWE I |

2

— Mitglied
v Mitglied
Eirtritt 06.02. 2004 o
Gebaren 06.06.1566
Mitgliedsnummer  |12345678

— Mailingkennzeichen

MEZ 1 |K1DD2 vI

MEZ 2 |K2DD2 vI o

MEZ 3 | vI
MEZ 4 | vI

— Sonderstaty

[ Speme - kein Vertrag

[ hohe Aussenstnde - nur Workasse

I WIP - ghne Berechriung

[ WIP - hohe Aufmerksamkeit

— Gastauzwahl

[™ Gastin Auswahlisten nicht anzeigen

EDV - Beratung — Baumgarten

Test 1 Schule
Test1 Schule
Test 2 Schule
Test 2 Schule
Test 3 Schule
Testfrau 2
Testmann 1
Testube Kata
Teestube Test

Testort eing
Testort eing
Testarkzmei
Testortzwei
Testdreiort
Frauort
Matnort
Stubenart
Stubenart
Wereingort
Chorort

ORKA*,

Ausgewahlter Gastdatensatz

Anzeige des Gaste und
Landerkennzeichens. Daten sind
wichtig fir Statistik.

Debitorennummer des Gastes. Wird
vom System vergeben. Alle FIBU-
Vorgange (Vorauszahlung, offene
Poste...) beziehen sich auf diese
Debitorennummer.

"Debitor LVB" nur in einem
Hausverbund mit Debitorenabgleich.

Mitgliedsdaten fiir einen Verein.

Zuteilung von max. 4
Mailingkennzeichen (MKZ). Diese
werden zu Adressenselektion im
Mailing- / Serienbriefbereich
verwendet.

=> Verwaltung => Mailing/Serienbr.
Die MKZ kdénnen unter

=> Stammdaten => Mailingkennz.
frei gestaltet werden.

Der Status, der hier gesetzt wird, hat
eine farbige Kennzeichnung in der
Gast-Aufrufsliste der
Reservierungserfassungsmaske
(siehe links).
Rot - Sperre
Cyan - VIP ohne Berechnung
Grun - VIP

- hohe AulRenstande

S 1.1.2 Gastestamm Sonstiges




Gastestamm Ansprechpartner

Stammdaten => Gaste => Ansprechpartner

Bl Giste - Herberge 7 i

|= |

—Haus

Mame  Herberge 7

Shrasse  Herbergsstr, 7

Telefon Fedr-rfier

FLZ T Ort Herbergzort

Alle k Reservierungen I

< |

Mamel © | Strasse ol
Testfamilis Familierztraie 3
Testfrau 2 Testfreust. 2
testman 2 Testzh
testman 2 Testzlr.
Testmann 1 tdannztr. 1
Testname, Testvorname Testshrabe 2
Testachule Schulstrale 2
Testzchule Schulstralle 2
Testzchule & Schulstraile
Testube Kata Stubenstr. 9
Testverein Wereinzstrale

i

Allgemein h Sonstiges 'Aﬂsprechpaltner I

K ame iTester

Worname IErste[

Strafe ITeststraE-e 5

FLZ I?1 1585 ont Betlin

Tl I‘I 234 5555 Faw |1234 7777

£ tail !test@test.de

Anreds IHen vl

Textanrede |Sehl geehiter Herr Tester,

Charakter

Infao [interm]
Mame | straie lpiz ot
Tester Teststrale & 71155 Berlin
Testfrau Teststrale B 71155 Berlin o
4] | i

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

Fur jeden Gast kdnnen mehrere
Ansprechpartner gespeichert werden.
Z.B. ist eine Schule der Gast, zu der
mehrere Klassen / Lehrer gehdren.

o Gewahlter Gastdatensatz

e Liste der zum Gast "1" gespeicherten
Ansprechpartner.

e Daten des in "2" gewahlten
Ansprechpartners.

S 1.1.3 Gastestamm Ansprechp.




Lieferantenstamm Allgemein

Stammdaten => Lieferanten => Allgemein

Ml Lieferanten - Herberge 7 _ .

|= 10 Q

—Haus

Mame  Herberge 7
Shrasse  Herbergsstr, 7
FLZ T Ort Herbergzort

Telefon Fedr-rfier

Alle |
Murnrner i Mamel + I [EEAN
K70027 | Schmitt und Sohn B031e
K70080  Schreinerei Meyer 3057
K70024  SITA Schreider GmbH 3568¢
EFO07E | Stadt Wetzlar - Muzeum
K70083  Stadireinigung Wetzlar 36R3 o
KFO07E | Stefan Heinrich 3hd4d:
K70088  Telego GmbH g201¢

k70058 | Tounst-Information
K7O0EY | Universitatzstadt Giefen
K70051  Wolks-Sportverein Wetzlar

Jl |

3657
363390

3057 -
»

Suche | b

Allgemein h Sonstiges I o

Anzprechp. Ilestherr

Eigene Kd.Mr. I'I 2345

—Anschrift
Murnnner IW
Branche IlBSt
Wamel Ilestliferant
Mame2 I
Strazze Ileststr
PLZ |12345 L| Ot IBerIin L|
Telefon |123455 i |55555555

E-Mail Itest@test.de

™ Kreditor in Kontenauswahl Buchungserfassung ausblenden

Q

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

o Toolbar (Werkzeugleiste)

Datensatz-Buttons, wie Neu ,
Speichern, Léschen...

e Auswabhlliste aller Lieferanten-

datenséatze. Sortierung nach
Nummer, Name, Ort... Gber LM-Klick
auf Spaltenkopf. Suche siehe "3".

Sucheingabe
Die Suche bezieht sich auf die in "2"
aktive Spalte (blau).

o Karteikartenwahl, hier "Allgemein".

o Kreditoren-Daten (Allgemein)

S 1.2.1 Lieferanten Allg.




Lieferantenstamm Sonstiges

Stammdaten => Lieferanten => Sonstiges

M Lieferanten - Herberge 7 LB

e

CIERE

Allgemein 'Sunstiges I

—Haus

M ame

PLZ

Telefon 77777707

Herberge 7 — Bankwverbindung — Freditar

Strasse  Herbergsstr 7 Konto I12345 Kreditor IK?DDDD

T Ort Herbergzart BLZ I2UU4UUUU vl o

Bank ICnmmerzbankAG Harnburg -vJ

Alle

— Zahlungzbedingungen

Murmer
k70000

k. Fo00z
kFomo 06712
iR 5
— Umsatze
Kumulativ | 0on £
Lauferndes Jahr IW £
q | s

Skonto |2 _Ij % ﬁ Tageo
54321I Netha |3U __': Tage

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

o Kreditorliste
Gewahlter Kreditor
e Bankverbindung

o Kreditornummer
Wird vom System vergeben. Auf

diese Nummer beziehen sich alle
FIBU-Buchungen.

o Zahlungsbedingungen

Diese werden bei der Buchung
untern "FIBU" automatisch
Ubernommen.

Wird "Lastschriftvereinbarung"
aktiviert, erscheinen die Buchungen
fur diesen Kreditor nicht in der
Zahlungsvorschlagsliste der FIBU.

o Umsatzibersicht des Kreditors

S 1.2.2 Lieferanten Sonstiges




Artikelstamm

Stammdaten => Artikel / Arrangement / Pauschalprogramme => "Allgemein”

Il Artikel - Herberge 7

|8 W @
—Preize
Kategoriel Preis I Bezeichnung =

162 11,50 Gruppenzimmer

DZmD 15,00 Doppelzimmer mit Dusc
EZmD 18,00 Einzelzimmer mit Duzch
talLa 0,00 b atratzenlager

SemFAa 0,00 Seminarraum

ﬂr nn viP hegnnrlen:-l Perﬂﬁﬂ
4 »

Artikel |

Art.nr, i Bezeichnung - i Artgrl |
Barauzgabe 20 |
| Ubernachtung 02 | |
Ubemachtung Semiar 02 |
Ubemachtung Kind frei 02 |
Ubemachtung Kind 50 % 02 |

Klawier [Stunds] 28 m

Individualprogramm 11

Fliigel [Stunde) 2 ||
Frihstiick Kind frei ARRA a1 |
Frihstuick Find 50% ARRA a1 [
Fridhatiick zusétzlich m |
Fridhstiick zus. Kind frei m
i

Allgemein h Sonstiges Ie
9,7

Hauspreise

Artik.elnurmrmer

— Atikelbeschreibung

Bezeichnung IUbemachtung

Langtext Ubernachtung Junior

é 6

Druckbezeichnung lUbernachtung 0

Atikelgruppe 02 - Ubemachtungo

[~ Autikel nicht mehr vensenden

R abattcode OII‘IWD v| V¥ Worschlag Leistungserfassunge

i Konten
Eirlgzkonto

Aubwandzkonto | vl
Steuerpfl. Erloze | ] vI
Rabattkonto I vl

Rabattkto. Freipl. |=al:

1

EDV - Beratung — Baumgarten

060 0 0000000

ORKA*,

Liste aller Artikel + Auswahl

Kartenauswahl

Artikelnummer
wird vom System vergeben

Artikelbezeichnung, lang

Dieser Text kann auf der Rechnung
ausgegeben

Druckbezeichnung 12 Stellen
z.B. fur Bon-Drucker

Eingabe bzw. Auswahl der
Artikelgruppe.

Besonderheiten bei Pauschalpro-
grammen u. Arrangement beachten

Bei Auswahl wird dieser Artikel bei
der Leistungserfassung in der
Reservierung zur Verfligung
gestellt.

Auswabhl eines Rabattcodes fiir den
Artikel

FIBU — Konten
Werden durch die Artikelgruppe und
Rabatcode festgelegt

Preistibersicht des Artikel zur
Kategorie

S 1.3.1 Artikel Allgemein




Artikelstamm

Stammdaten => Artikel / Arrangement / Pauschalprogramme => Sonstiges

Ml Artikel - Herberge 7

|a i d @
— Preize
Kategoriel Preis | Bezeichnung =
162 5.00 Gruppenzimmer
DZmD 5.00 Doppelzimmer mit Dusc
DZal 0.0 Dappelzimnier ohne Da__
EZmD 5.00 Einzelzimmer mit Duzch
EZalr 000 Einzelzimmer ohrne Dus
tal A RN b atratzenlane, it
i) [ _|‘I
Artikel I ™| nicht verwendete Aitikel einblenden
Art.nr, I Bezeichnung - I Artgrl |
0 Barauzgabe 20 |
1.000  Ubernachtung 02 |
1.001  Ubernachtung Senior 02 |
1.002 (bemachtung Kind frei 0z |
1.003  Ubernachtung Kind 50 % 0z |
1.004  Elavier [Stunde] 28 |
1.005  Individualprogramm 11 |
1.00E Fliigel [Stunde] 28 |
1.007  Fridhstiick Kind frei ARRA ]| |
1.008  Friihstiick Kind 50% ARRA 0|
1.009] Frii ich
1.010 Frikstiick zuz. Kind frei a1
1] | o

Allgemein ! Sonstiges |e

Barcode

©

Steverschiuzsel I1 VI T % Mehnwertsteuer o

Q v Atikel immer mit Mehnwertsteusr berechnen

— Fremdlgistung

[ utikel ist eine Fremdlgistung  Uhrzeit IUDZDD 3:

Freiplatz
’7|_ Freip@

EDV - Beratung — Baumgarten

0% Mehrwertsteusr

=
ehwertsteuer F
19 % Mehrwertstever =

O

ORKA*,

Ausgewahlter Artikel
Hier "Fruhstuck zusatzlich" der
Artikelgruppe 1 "Mabhlzeiten".

Karteikarte "Sonstiges"

Mdgliche Hinterlegung eines
Barcodes (mit Handscanner).
Garantiert in der Registrierkasse die
schnelle Auswahl des
Verkaufsartikels.

Auswahl des MwSt.-Schlissels.
Diese werden in FIBU =>
Stammdaten => "Mehrwertsteuer"
festgelegt.

Diese Checkbox steuert, wann die
MwsSt. fiir diesen Artikel berechnet
wird, hier immer.

Ist die Checkbox nicht gesetzt, kann
die MwsSt. z.B. nur bei bestimmten
Gastekennzeichen (Senior)
berechnet werden.

Ist diese Auswahl Aktiv wird der
Artikel bei Freiplatz-Platzen mit 0,- €
berechnet.

S 1.3.2 Artikel Sonstiges




Artikelstamm / Preise — nicht kategoriefahig

Stammdaten => Artikel / Arrangement / Pauschalprogramme => Preise
Bl Artikel - Herberge 7

©

Allgermein h Sonstiges lEleise I

Einflgen o

# Loschen

Gitigab | taz| bpzmo|  bzon|  Ezwn|  Ezop|
01.01.2004 A0 A0 760 TR0 A0 Vrz
01.01.2008 .00 .00 .00 .00 .00 T~
01.01.2007 2,00 a.00 2.00 2.00 2.00 2l

1.014 Mittageszen Kind frei ARRA o1
1.015 Mittagessen Kind 50% ARRA a1

— Preize
Kategorie| Preis | Bezeichnung -
162 8.00 Gruppenzimmer
DZmD 8,00 Doppelzimmer mit Dusc
DZal 8,00 Doppelzimmer ohne Du__|
EZmD 2.00 Einzelzimmer mit Duzch
EZalr 8.00 Einzelzimmer ohrne Dus
tal a ann b atratzenlane hat
J [ _|‘|
Artikel I ™| richt venwendete Artikel eiblenden
Art.nr, | Bezeichnung - | P.rtgrl |
1.005  Individualprograrm 11
Fliigel [Sturide]
1.007  Friihstiick Kind frei ARRA m
1.008 Friihstiick kind 50% ARRA m |
1.009 Friihstiick zusatzlich ol |
1.010 Friihstiick zus. Kind frei ol |
1.017 Frikstiick zus, Kind 50% a1 |
1.012 Klavier Tag] 2 |
1.013 Fliigel (Tag) 2 1
|
|
|

Einfugen ‘ H Speichem‘

2z} Lischen

01.01.2005 7.00
.01.2007 8.00

?'EIZI
7.00 7.00 7,00 7.00 7l
.00 8.00 .00 8.00 8l

Einfugen ‘ H Speicbe[%m

Dol EZmDr

01.00. 2009 835

1.016 Mittagessen zusstzlich o : .00 L 0,
P | | _,I 01.01.2004 7.A0 Fsli] sl 7 a0 A0 TEa
01.01.2005 .00 7.0 7.0 7.0 700 7L
| 01.01.2007 2.00 2,00 2,00 2,00 a.00 ar
Gitigab | 1@z| opzmb|  Dpzon|  Ezwb|  Ezen|  maL=
01.01.2004 a0 7.50 7.50 a0 7.50 7R
071,01 2005 -
01.01.2007 a.00 a.00 .00 ar

8.35 8.35 835 8.35 8.:

ORKA hat taggenaue Artikelpreise.

D.h. es kdnnen theoretisch jeden Tag andere Preise fiir einen Artikel eingegeben werden. So sind
Preisénderungen zum Jahreswechsel bzw. Saisonpreise mdglich.

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

Der hie gewahlte Artikel gehdort einer
Artikelgruppe an, die nicht kategorie-
fahig ist, also fir alle Preiskategorien
"2" existiert der gleiche Preis.

Preiskategorien des Hauses, hier:
"1GZ" -Gruppenzimmer

"DZmD" —Doppelzi. mit Dusche
"DZoD" — Doppelzi. ohne Dusche.....

Jede Zeile ist ein neuer Zeit-
Geltungsbereich eines Preise. In die
Reservierung ist der Anreisetag
ausschlaggebend fiir diesen
Datumssatz.

Fir einen neuen Preis geht man auf
den Button "Einfuigen". Es wird eine
neue "Preiszeile eingefigt.

Nach Doppelklick mit LMT kann ein
Bezugsdatum gewahlt werden, oder
man gibt direkt die Zeichenfolge ein,
z.B. 01012009 fiir 01.01.2009. Nach
"Enter" wechselt man auf das 1.
Preisfeld "6"

Jetzt wird der Preis eingegeben und
mit "7" gespeichert.. Der Preis wir fur
alle Preiskategorien "2"
Uubernommen.

Die neue "Preiszeile" "8" steht
danach in der Ubersicht..

Fir die Anderung eines bestehenden
Preises einfach Doppelklick LMT auf
das entsprechende Feld und den
Preis andern "9".

Loschen einer Datums-Preiszeile:
Markieren mit Einmal-Klick LMT (blau) und
Entfern -Taste driicken.

S 1.3.3 Art. Preise nicht kat-fahig




Artikelstamm / Preise — kategorieféahig

Stammdaten => Artikel / Arrangement / Pauschalprogramme => Preise

Ml Artikel - Herberge 7

Allgemein h Sonstiges lEIEiSE I

Einfiigen

2] Loschen

— Preize
Kategoriel Preis | Bezeichnung =
162 13,00 Gruppenzimmer
DZmD 13,50 Doppelzimmer mit Dusc
DZal 14,00 Dappelzimnier ohne Da__
EZmD 0.0 Einzelzimmer mit Duzch
EZalr 000 Einzelzimmer ohrne Dus
tal A nnn b atratzenlane, it
i) [ _|‘I
Artikel I ™| nicht verwendete Aitikel einblenden
Art.nr, I Bezeichnung - I Artgrl |
0 Barauszgabe 20
[Jbemachtung
1.001  Ubernachtung Senior 0z
1.002 (bemachtung Kind frei 0z |
1.003  Ubernachtung Kind 50 % nz |
1.004  Elavier [Stunde] 28 |
1.005  Individualprogramm 11 |
1.00E Fliigel [Stunde] 28 |
1.007  Fridhstiick Kind frei ARRA m |
1.008  Friihstiick Kind B0% ARRA m |
1.009  Fribstick zuzatzlich a1 |
1.010 Frikstiick zuz. Kind frei a1 |
1] | o

| cokigab | 1&z| pEmp|  pEon|  Ezem| EFem|  maL
01.01.2004 11.00 1250 11,50 14.00 1350 Gz
01.01.2005 11,50 13.00 12.00 15.00 14.00 G0~
18.03.2009 13.00 1350 14,00 16,00 1450 Bl
Einfiigen | H Speichern | _;J Lidzchen
il ab 1G2 DZaD 7D EZoD Mal =
0.01.2009 _ g 3,00 0,
01.01.2004 .00 12500 1180 1400 1350 i
0012005 1150 13000 1200 1500 1400 B
18.03.2009 13,00 13500 1400 1600 1450 B
¥

ORKA*,

Bitte erst die Erklarungen zu nicht

kategoriefahigen Preisen lesen.

Durch die Kategoriefahigkeit von Preisen zu bestimmten Artikel, wie hier Ubernachtung, benétigt man

fur die verschiedenen Zimmerkategorien (oder Personen oder Altersklassen...) nur jeweils einen Artikel,

fir den man in jeder Kategorie einen anderen Preis hinterlegen kann. In der Leistungserfassung der

Reservierung wird an Hand der Kategorie der jeweilige Preis Gbernommen.

EDV - Beratung — Baumgarten

o Der hie gewahlte Artikel gehort einer

Artikelgruppe an, die kategoriefahig
ist, also fuir jede Preiskategorien "2"
kann ein separater Preis hinterlegt
werden..

e Preiskategorien des Hauses, hier:
"1GZ" -Gruppenzimmer

"DZmD" —Doppelzi. mit Dusche
"DZoD" — Doppelzi. ohne Dusche

o Jede Zeile ist ein neuer Zeit-

Geltungsbereich eines Preise. In die
Reservierung ist der Anreisetag
ausschlaggebend fiir diesen
Datumssatz.

o Die Neuerfassung bzw. Anderung

eines Preises erfolgt analog wie bei
nichtkategoriefahigen Artikeln, nur
dass nach der jeweiligen
Preiseingabe und "Enter" man auf
das nachste Kategoriefeld des
Hauses wechselt.

Loschen einer Datums-Preiszeile:
Markieren mit Einmal-Klick LMT (blau) und
Entfern -Taste dricken.

S 1.3.3 Art. Preise kategoriefahig




+
Artikelstamm Arrangement ORKA HR

Stammdaten => Artikel /Arrangement / Pauschalprogramme => "Arrangement"

Bl Artikel - EJB Werbellinsee GmbH _1iN x| o Artikelgruppe Arrangement
BaEvuwwal
o Allgemein || Sonstiges | Preise | e Artikelerfassung bzw. —Bearbeitung,
Kategoriei Preis | Bezeichnung o | hier flr das Arrangement
—] 2y —
1 Hau 13,00 Haus Gruppenunterbrin Artikelnummer [Tﬁ’ i _"] 0
2 DZ 23.00 Gastehaus Doppelzimn Anangement Liste der im Arrangement
2 EZ 25,00 Gastehaus Einzelzimme — Atk elbeschreibung
24pp 30,00 Gastehaus Appartment | Bezsichng !Ubernachtung Friibatuck G ostehans ent_haltenen (schon erfassten)
2DBZ 1800  Géastehaus Dieibelizimn Artikel.
Efuw ann Runnalnw Hﬁl?nlmnir]_-‘ Langhat Da ein Arrar-lgement ]ewel-ls nu-r far
einen Tag gilt, kann auch jeweils nur
AR | ein Ubernachtungsartikel, je nach
ARRA-Typ ein Fruhstick und ein
Diuckbezeichiung IUN FS GH DBEZ Mittagessen und/oder w
¥ {ibemachiung / Frihstick Abendessen enthalten sein. Dazu
Artikelaruppe Im '! Aurangement kann noch Wasche aufgenommen
B werden. Da der Preis des ARRA
T wenpersion Rahattcode I vl ™ Worschlag Leistungserfassun Si_Ch aus -der Summe der
Einzelartikel ergibt, kann Uber das
[T Sonstiges Atrikelnr' Bezeichnung I.ﬁ.nzahl | Einfugen eines Zuschlagsartikels
4 Frijhstiick Standard Erwachsener 1 der Preis korrigiert werden
12 Ubemachtung Standard Emwachsener 1 g :
13 Zuzchlag Zimmer-Y ariable 1 o
o weiter Artikelbezeichnung bzw. auf der

Rechnung ausgegebenes Textfeld

Festlegung der Art (HP, VP..))

Pauschalprogramme / Arrangements setzen sich aus einer Anzahl anderer Artikel des Artikelstammes
zusammen. Ein Arrangement gilt nur fir einen Tag (z.B. HP, VP), wahrend im Pauschalprogramm fiir
mehrere Tage die Artikel taggenau und anzahlgenau definiert werden.

Bei Auswahl wird dieser Artikel bei
der Leistungserfassung in der

Reservierung zur Verfligung
gestellt.

EDV - Beratung — Baumgarten
S1.3.1.1 Artikel Arrangement




Artikelstamm Pauschalprogramme

Stammdaten => Artikel / Arrangement / Pauschalprogramme =>"Pauschalprogramm"

Il Artikel - Herberge 7

Suche | |

—Preize
Kategoriel Preis i Bezeichnung =
162 152.00 Gruppenzimmer
DZmD 16E.00 Doppelzimmer mit Dusc
EZmD 178.00 Einzelzimmer mit Duzch
talLa 106,00 b atratzenlager [
SemFa 10800 Seminarraum
Wl 10F 0N YIP hesondare Prrsnne
Hi Br
Artikel |

Art.nr, i Bezeichnung - i Arkgr

3.497 Vollpenzion Tageszgast 11
3.530 PP 05 Fiir kluge K.opfe 44-008/0 11
3.533 PP 05 Fiir kluge F.opfe [Lob] 44-0 11
3.534 Pauzchalprogramm TEST 11
3535 PP \Wetzspiele 44-003/05 11
3536 PPWetzspiele 44-003/05 LoB 11
3537 PP 05 Mathematik. zum Anfazser 11
3538 PP 05 Mathematik. zum Anfazzer 11
3533 PF 05'Wetz-Spiel 11
3.540 PP 05'wetz-Spiel LoB 11
3.542 PP 05 "Du bist vaol peinlich” 44-C 11
3.545 PP 05 "Du bist vaol peinlich” 44-0 11

1 |

Pauschalprogramm I

Artikel Preise fir Haus |Herberge 7 ﬂ
P.rt.nr._l Bezeichnung © l VKi =
2561 Cola-automat-Einnahmen 0,00 2|
2117 Cuwee Exclusiv Trocken 000 =f
3562 Dart-Autannat 0.00
Diapraojektor w
3402 Disca 15,00
3584 Diverses Cafeteria 000 =
1.073 DJH-Lowen 4,00 ¥
1.077F DJH-Trinkflaschen 1.75 =

=

Pauschalprogramm

»

R Y—
‘ ‘ eller Preis [ 15200 @

Artikelrr, | Bezeichnung

l F\nzahlj Tag IA_I

1.072 PP-Rabatt/2005 Ywd 4 Ubem.

1.501  Mittageszen im ARRA

1.502 Abendessen im ARRA

3531 Programmgebiibe 44-006/05

1.000  Ubemachtung

1.072 PP-Rabatt/2005 Yyd 4 Ubem.
I 1.803 Abendezzen warm im ARRA

4

1

1
1
1
1
1

0
0
0
02
02

]

—Andern——

x|

v
Zuriick

Eingabe ——

Tag IE
Anz. |1_

Taa IE-
Anz. 11_ @

Pauschalprogramme / Arrangements setzen sich aus einer Anzahl anderer Artikel des Artikelstammes
zusammen. Ein Arrangement gilt nur fir einen Tag (z.B. HP, VP), wahrend im Pauschalprogramm fiir
mehrere Tage die Artikel taggenau und anzahlgenau definiert werden.

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

Auswabhl des in das Pauschal-
programm aufzunehmenden Artikels.

Fugt den in ,1* markierten Artikel ein,
bzw. I6scht den in "3" markierten
Artikel aus Pauschalprogramm.

Liste der im Pauschalprogramm
enthaltenen (schon erfassten) Artikel.

Auswahl des Tages, an dem der in
»L“ ausgewahlte Artikel eingefugt
werden soll und Festlegung de
Anzahl.

Korrektur der Anzahl des in "3" schon
enthaltenen Pauschalprogramm-
Artikels.

Preis der in "3" schon erfassten
Artikel des Pauschalprogramms.

S1.3.1.2 Artikel Pauschalprogr




Hauser Allgemein

Stammdaten => Hauser => Allgemein

Bl Hauser - Herberge 7 _ (.

| = 3P|

Suche | ‘

—Haus

Mame  Herberge 7
Shrasse  Herbergsstr, 7
FLZ T Ort Herbergzort

Telefon Fedr-rfier

Alle |

Haus-Mr, ! Mame -

002 JH Blidingen
003 JH Darmstadt
005 JH Erbach

008 JH Eschwege

003 JH Gersfeld

M0 JH Gielen

01 JH Gravenwiesbach
M2  JH Helmarshausen

016 JH Burg Heszsenstein
07 JH Hilders/Rhan
ma AH Hrbe Fakrt am Frlrrmﬁ

013  JH Heppenheinn "Starkenburg'

"

Allgemein ometer h Werwaltete Hauser
Mummer |'H o

— fingchrift

Mame IHerberge 7

Shrasse IHerbergsstr. 7

PLZ l???? Qrt IHerbergsort

8

T elefan I????-???? e I????-?umm

E-Mail Iandreas.reissmann@edv-baumgarten.de

L eiter IH erbergsleitersishen

o

Absender IHerberge 7 Herbergsstr. 777777 Herbergs

o

[T Keine Jugendherberge

Wertrag

Q

ORKA" ist prinzipiell mandantenfahig. Geh6ren Hauser einem Verband an (z.B. LVB DJH) sollten
auch alle anderen Hauser im Hauserstamm eingetragen sein, auch wenn nur das eigene Haus

verwaltet wird.

Bei einem Einzelhaus ist hier nur dieses einzutragen.

EDV - Beratung — Baumgarten

©Q 0 60 0 00

ORKA*,

Ausgewahltes Haus

Karteikarte "Allgemein"

Interne Hausnummer
Wird vom System vergeben.

postalische Angaben

Leiter der Herberge
Dieser Name wird bei verschiedenen
Druckausgaben verwendet.

Absenderzeile
Wird in Formularen im Adressfenster
als Riuckadresszeile verwendet.

Abweichende Hausstruktur

Einige Druckausgaben sind direkt fur
die Verwendung in Jugendherbergen
erstellt (groRter Auftraggeber).

Hier werden diese Ausgaben
deaktiviert.

S 1.4.1 Hauser allg.




Hauser Parameter

Stammdaten => Hauser => Parameter

Bl Hauser - Herberge 7 _ (.

- Bankverbindung

Konto !11111100
ELZ l53DEEI1 a0 v|

Bank !Spalkasse Fulda :J

BIC |11122233344

IBAN isassss???aea

— Sonstige

W Standard - Haus

Stevsmummer I” 22233330

Meldestatiztik

Kennziffer !

Standard-Mwst, I2 vl

v Datenabgleich IC

[ Ubergabe FIBU-Daten

” x| izl ‘ Suche | ‘
Allgemein I Parameter ezwaltete Hauzer |
—Haus
—K.ennzeichen
Mame  Herberge 7
Fostenstelle ||:|-_"'EIIJ
Shrasse  Herbergsstr, 7
o Bundesland |02 -
FLZ T Ort Herbergzort
Haus-Nr. ooy
Telefon Fedr-rfier
Standardkategorien
Alle I K.ategorie 1 |'I G2 vl
Haus-Nr.!Name ] o ;
DZmD w
002 JH Biidingen Kategore 2 [DrD -]
003 JH Darmstadt
005 JH Erbach
008 JH Eschwege S
aos JH Gersfeld Hintergrundfarbe ISchwarz v|
M0 JH Gielen
01 JH Gravenwiesbach
Mz JH Helmarshauzen ol
03 JH Heppenheim "Starkenburg” ¥ Hausz arbeitet mit Mehnuertsteusr
ME  JH Burg Hezsenstein = :
07 JH Hilders/Rhiin Beimnoeipics
Iﬂ1 A8 IH Hrhe Fahrt am Frlrrmﬁ JL' v Datenabgleich GS
4 »

ORKA" ist prinzipiell mandantenfahig. Geh6ren Hauser einem Verband an (z.B. LVB DJH) sollten
auch alle anderen Hauser im Hauserstamm eingetragen sein, auch wenn nur das eigene Haus

verwaltet wird.

Bei einem Einzelhaus ist hier nur dieses einzutragen.

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

Ausgewahltes Haus
Karteikarte "Parameter"

Kostenstelle
Fur FIBU

Auswahl Bundesland
Wichtig fur Statistik.

Hausnummer

Wird fur die Hausbestimmung bei
Datenubertragungen verwendet
(Internetreservierung, GS...).

Zuordnung der 2 Standardkategorien
aus dem Kategoriestamm, hier "GZ"
fur Gruppenzimmer und "DZmD" fur
Dopperlzimmer mit Dusche. Die
Standardkategorien werden bei einer
Neuerfassung einer Reservierung
vorgegeben.

Bankverbindung des Hauses.
Wird in Formularen, z.B. Rechnung,
ausgegeben.

S 1.4.2a Hauser Parameter




Hauser Parameter

Stammdaten => Hauser => Parameter

M Hauser - Herberge 7 :_

Suche |

| & 3P|
—Haus

Mame  Herberge 7

Shrasse  Herbergsstr, 7

FLZ T Ort Herbergzort

Telefon Fedr-rfier

Alle |

Haus-Nr.!Name ] -
002 JH Blidingen
003 JH Darmstadt
005 JH Erbach
008 JH Eschwege
003 JH Gersfeld
M0 JH Gielen
01 JH Gravenwiesbach
M2  JH Helmarshausen
012  JH Heppenhein "Starkenburg"
016 JH Burg Heszsenstein
M7 JH Hilders/Rhan
MA  .IH Hrhe Fabrt am Fdpreee i

« [ ;F'

Allgemein lEalamt:lel 9:[-‘-}&!?3&— Hauzer |

—Kennzeichen
Kostenstelle W
Bundesland |U2_3
Haus-Mr. W
Standardkategorien

Kategoie1 [16Z2 =

K.ategorie 2 |DZmD vl

— Bankverbindung

Konto !11111100
ELZ 1530501 a0 v|

Bank ;Spalkasse Fulda

BIC I11122233344

IBAN isassss???aea

— Sonstige

V¥ Standard - Haus o

Stevsmummer I” 22233330

o

— Parameter

Kennziffer !

Meldestatiztik
Hintergrundfarbe ISChWarz # {

¥ Hausz arbeitet mit Mehnuertsteusr

Standard-Mwst, |2 vl

D ;anabgleich

¥ Datenabajeich )V Datenabeich IR Ubstgabe FiBtDate

ORKA" ist prinzipiell mandantenfahig. Geh6ren Hauser einem Verband an (z.B. LVB DJH) sollten

auch alle anderen Hauser im Hauserstamm eingetragen sein, auch wenn nur das eigene Haus
verwaltet wird.

Bei einem Einzelhaus ist hier nur dieses einzutragen.

EDV - Beratung — Baumgarten

© 0 000 00 000

ORKA*,

Ausgewahltes Haus
Karteikarte "Parameter"

Werden mehrere Hauser verwaltet,
dient diese Checkbox zu Festlegung
des Standardhauses.

Steuernummer fur Vertrags- und
Rechnungsformulare.

Bei Mehrhausverwaltung verwendete
Farbmarkierung, um eine schnelle
optische Zuordnung des gewahlten
Hauses zu haben.

Maoglichkeit einer
Kennzifferzuordnung (Statistik).

Zuschaltung der
Mehrwertsteuerfunktionen und
Auswahl der Standard-MwsSt.

Datenabgleich GS

Das Haus ist an ein ORKA*GS mit
Datenuibertragung angeschlossen,
welches die Daten eines
Hausverbandes zentral verwaltet.

Datenabgleich IC
Das Haus ist an ORKA*IR fiir die
Internetreservierung angeschlossen.

Ubergabe FIBU

Ist "8" gesetzt, kann hier die
Ubergabe der Buchhaltungsdaten
ausgeschaltet werden.

S 1.4.2b Hauser Parameter




Hauser Verwaltete Hauser

Stammdaten => Hauser => Verwaltete Hauser

M Hauser - Herberge 7

|= 2

—Haus

Mame  Herberge 7

Hauzauswahl

Allgemein k Farameter igemlallete Héiusmo

Haus-MNr. I Marine

i Std, I LFd.Nr.iHerbergseIten*!

Shrasse  Herbergsstr, 7 N

o 0o3
005
0os

FLZ T Ort Herbergzort

Telefon Fedr-rfier

an3

Alle | ni

1

Haus-Mr, I MName - | mez
002 JH Biidingen 4|

JH Biidingen
JH D armztadt
JH Erbach

JH Ezchwege

Herberge 7

JH Gersfeld

JH Gighen

JH Gravenwiesbach

JH Helmarshauzen

E Franz-Eduard |
7 Carmen u. Sier

8 Stephan Kohr

O 9 llze u Fonrad
Herbergseter e 3 |

] 12 Andreaz Lang
13 Ulrike Strauf
14 Andrea . Fuc

39 Annette u. ﬁj
3

Ooo

| 1IoOO

003 JH Darmstadt
o053 JH Erbach
008 JH Eschwege

Yerwaltete Hauser

v - O

009 JH Gersfeld

M2  JH Helmarshausen

012  JH Heppenhein "Starkenburg"
016 JH Burg Heszsenstein

07 JH Hilders/Rhan

ma AH Hrhe Fahrt am Fderzes

| | i

: Haus—Nr.l Bezeichnung I LFdMr, ]
010 JH Giefen a7 Herberge 7 "
M1 JH Grivenwieshach oo JH Giehen 13

ORKA" ist prinzipiell mandantenfahig. Geh6ren Hauser einem Verband an (z.B. LVB DJH) sollten
auch alle anderen Hauser im Hauserstamm eingetragen sein, auch wenn nur das eigene Haus

verwaltet wird.

Bei einem Einzelhaus ist hier nur dieses einzutragen.

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

Ausgewahltes Haus
Karteikarte "Verwaltete Hauser"

Tabellentbersicht der im
Hauserstamm eingetragenen Hauser.

Tabellenlibersicht der durch das
Haus "1" (Standardhaus) verwalteten
Hauser.

Durch Markierung eines Hauses und
der Betétigung des entsprechenden
Pfeilbuttons kann die Zahl der
verwalteten Hauser geéndert werden.

O 0000

S 1.4.3 Hauser verwaltete




Zimmerstamm Allgemein

Stammdaten => Zimmer => Allgemein

W Zimmerverwaltung - Herberge 7 L

—Haus

Mame |Herberge 7 _vi

Shrasse  Herbergsstr, 7
FLZ T Ort Herbergzort

Telefon Fedr-rfier

Zimmer |

zine, | objeke| susst. | Floe| Bete | pu | P ]
203 F200
204 F200
205 Fa200
206 F200
207 Fa200
F 200
F200 |
1 Fa00
302 F30n
303 Fa0n
304 F300
305 Fa0n

b |

]DDDDEEDDDDDD

I;Ll:u:u:lnm:snnl:u:u:u:l
4 fy

Allgemein omal kﬁelegung I

— Zimmer —Blockierung / SchlisBung
Zimmer 209 [~ Zimmer blockiert
Olbjekt |F 200 Blockiert wam _:”
i |2_° Blackiert bis _:”
Auzstatt, |DZ Du Saizon 1 vam '_H
Betten |2 3: Saizon 1 bis _H
Eigenschaften Saizan 2 vom _j|
V¥ Dusche Saizon 2 bis '_H
v wiC .
[ EBehindertengerecht £ SRR _:”
[T Seminaraum Saizon 3 bis _”
— Sonstiges
Letzte Renavienng [22.06.2006 7| Letzte Reinigung =l

Bemerkung Malerarbeiten

Die im Zimmerstamm eingetragenen Zimmer ergeben die Platzkapazitat

der Herberge.

EDV - Beratung — Baumgarten

¢

660 0 00 O 0006

ORKA*,

Ausgewahlte Herberge
Normalfall eigenes Haus.

Tabellenlibersicht der vorhandenen
Zimmer mit Auswahlmdglichkeit.

Karteikarte "Allgemein"
Informationen zum Zimmer in "2".

Zimmerbezeichnung

6-stellig, Alpha-Numerisch

Auf dieses "Schlisselfeld" bezieht
sich die Auswahl in der
Zimmerverteilung.

Objektbezeichnung, in der das
Zimmer liegt.

6-stellig, Alpha-Numerisch

Nach diesen Objektnamen kdnnen
Zimmer zusammengefasst werden.

Flur-Bezeichnung
2-stellig, Alpha-Numerisch

Kurzdarstellung der Ausstattung
(Kategorie), wie z.B. "GZ" fiir
Gruppenzimmer, "DZ DU" fir
Doppelzimmer mit Dusche.

Wird in der Zimmerverteilung als
Zimmereigenschaft angezeigt.

Bettenzahl des Zimmers (ohne
Aufbettung). Die Summe der Betten
aller Zimmer ergibt die Gesamt-
Bettenkapazitat der Herberge.

Zusatzliche Eigenschaften

Blockierung des Zimmers (der
Betten) fur einen Zeitraum oder
Saisonal.

Zusatzliche Informationen

S1.5.1 Zimmer allg.




Zimmerstamm Inventar

Stammdaten => Zimmer => Inventar

Bl Zimmerverwaltung - Herberge 7 _ .

” %] iz Suche | ‘
Allgemein l|_m.!£=ntar°legumg I
—Haus
MName |Herherge 7 _"j — |nventar
Shrasse  Herbergsstr, 7 nl il 1 B
FLZ T Ort Herbergzort Chiikle 3 =
Telgfon 7777-7777 Sehranke 2 :
] Fegale 0 :
Zimmer | o
; T 1B
zine, | objeke| susst. | Floe| Bete | pu | P ] el :
203 F200 GZ 2 4 O O o 0
204 F200 GZ 2 40 O Ardinen -
205 F200 GZ 2 40 0O ] 3 I
206 F200 GZ 2 40 0O S :
207 F200 GZ 2 40 0O . -
208 5 «+ 0O O > Teppiche ID 3,
3 1 Einzelbetten IU 3,
M2 F300 DZMW 3 2 0
T
M3 F30 GZ 3 + 0 0O Dogpekieten [1 =
304 F300 GZ 3 4+ O 0O
305 F300 DZ 3 | Dv!
| l I 3

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

Ausgewahlte Herberge
Normalfall eigenes Haus.

Tabellenlbersicht der vorhandenen
Zimmer mit Auswahlmdglichkeit.

Karteikarte "Inventar"
Informationen zum Zimmer in "2".

Eingabemdoglichkeit von
Einrichtungsgegenstéanden, zur
spateren Verwendung bei Inventur.

S 1.5.2 Zimmer Inventar




Zimmerstamm Belegung

Stammdaten => Zimmer => Belegung

W Zimmerverwaltung - Herberge 7

[ 3

—Haus

Allgemein k Inventar I Belegung Q

Mame |Herberge 7

Shrasse  Herbergsstr, 7

Telefon Fedr-rfier

FLZ T Ort Herbergzort

Zimmer |

203 F200 G2 2
204 F200 G2
205 F200 G2
206 F200 G2
207 F200 G2
208 F200  GZ

SIS A X

am
302
303
304
305

on

| B

| Reservierung | Zeitr. | 7o | Tve | L [ L | B B | £ =

11.03.2004
17.03.2004
20.03.2004
26.03.2004
1.10.2004
04.10.2004
03.10.2004
22.10.2004
03.11.2004
17.11.2004
11.03.2005
02.05.2005
09.05.2005
17.05.2005
26.05.2005
0E.06. 2005
11.06.2005
13.06.2005
20.06.2005
27.06.2005
04.07. 2005
19.03.2005
02.04.2008

«

12.09.2004
13.09.2004
24.09.2004
26.09.2004
03.10.2004
05.10.2004
10.10.2004
24.10.2004
05.11.2004
21.11.2004
13.03.2005
04.05.2005
13.05.2005
20.05.2005
27.05.2005
10.06.2005
12.06.2005
17.06.2005
24.06.2005
01.07.2005
03.07.2005
23.09.2005
25.05.2006

04060005
04030081
04030013
04030003
04100041
04100004
04100003
04100021
04110003
04110009
05030006
05050009
05050007
05050008
05050012
05060007
05060004
0R0E000
05060005
05060009
05070003
05060008
0E010003

mlalalalalalalalalalalalalalalal sl alalalalalpg

OO oo oo oo oo oo orMn oMo o000

L R e s s Y s N e S e e e O e e e s e s s s e

L R e s e N e e Y e e e e e O e s e R s Y Y o R s Y e R

o/wloo/o/o/o/o/o/<olaojlojojo/lojaiojoloj= oo

[ I e e R LN R S L S e e D L L I Y T e I s e Il L s e R

L [ e R T e [ e e O e O e e s g e O e [ s e I s Y Y s Y e s Y

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

Ausgewahlte Herberge
Normalfall eigenes Haus.

Tabellenlbersicht der vorhandenen
Zimmer mit Auswahlmdglichkeit.

Karteikarte "Inventar"
Informationen zum Zimmer in "2".

Kurubersicht der in der
Reservierungsbearbeitung auf diese
Zimmer verteilten Reservierungen.

S 1.5.3 Zimmer Belegung




Dienstplan Arbeitbereiche

Stammdaten => Dienstplan => Arbeitbereiche

B Arbeitshereiche - Herberge 7 :

la 1% 3@

Allgemein
-Haus L !

Mame  Herberge 7

Shrasse  Herbergsstr, 7
o LfdMr. |4 3; o

FLZ T Ort Herbergzort

Telefon  7777-7777 Arbeitsbereich [5 Reinigung o

Alle |

LFdnr. i Arbeitshergich i

1 3 Rezeption

2 2 Biiro

3 4 Kliche
5 Reinigung o

5 £ Spiilkiiche

3 1 Leitungsdienst

7 7 allg. Aufgaben

Unter Stammdaten => Dienstplan werden die Daten fir die
Dienplanerstellung im Menu Verwaltung => Dienstplan eingetragen. der
Dienstplan wird grafisch erstellt (druckbar) tber Bezug zu anderen
Bereichen (wie Kiichenplan und Belegung).

EDV - Beratung — Baumgarten ‘5>

ORKA*,

o Toolbar
Uber _,|und j\kt‘)nnen Datensatze

neu erstellt bzw. geloscht werden.

e Aktive Herberge

o Tabellenibersicht der schon
erfassten Datensatze.
Mit Auswahlma@glichkeit.

o Laufende Nummer
Wird vom System vergeben.

o Anzeige bzw. Eingabe der
Bezeichnung.

20-stellig, Alpha-Numerisch

S 1.6.1 Dienstplan Arbeitsber.




Dienstplan Fehlzeitarten

Stammdaten => Dienstplan => Fehlzeitarten

M Fehlzeitarten - Herberge 7

|= 0

—Haus

Mame  Herberge 7
Shrasse  Herbergsstr, 7

FLZ T Ort Herbergzort

Telefon Fedr-rfier

Allgemein !

FehlzetlD ¥ 4 ]
Bezeichhung IKTEHk o

— Muster fiir grafizche Kennzeichnung

TRRBENE RO

Unter Stammdaten => Dienstplan werden die Daten fir die

Dienplanerstellung im Menu Verwaltung => Dienstplan eingetragen. der
Dienstplan wird grafisch erstellt (druckbar) tber Bezug zu anderen

Bereichen (wie Kiichenplan und Belegung).

EDV - Beratung — Baumgarten ‘5>

ORKA*,

o Toolbar
Uber | |und 2 (kdnnen Datensatze

neu erstellt bzw. geloscht werden.

e Aktive Herberge

o Tabellenibersicht der schon
erfassten Datensatze.
Mit Auswahlma@glichkeit.

o Fehlzeit ID
2-stellig, Alpha-Numerisch

o Anzeige bzw. Eingabe der
Bezeichnung.

15-stellig, Alpha-Numerisch

o Auswahlmdglichkeit eines Musters,
mit dem das Fehlzeitenfeld im
grafischen Dienstplan gefillt wird.

S 1.6.2 Dienstplan Fehlzeitarten




Dienstplan Mitarbeiter

Stammdaten => Dienstplan => Mitarbeiter

B Mitarbeiter - Herberge 7

EREE

= Allgemein !
pes |Herberge 7 _vi
Mame | Becker
Shrasse  Herbergsstr, 7
Yormame |JE"'I

FLZ T Ort Herbergzort

Telefon 77777777 Geburtzdatum 27.041977 '_]|
Alle

Tarne Varnanme | eb.Daturn Arbeitshereich |4 Klche _:l o

F.uhin F.araline 16.06.1382

L eiter Anton 0211.1370

L edterin Berta 01.121572

itzzeil 160

Miiller Dietmar 01.01.1964 B

Traugott Jenz 05.081981

Auszhilfe 1 1 B
S > Wwichertl Arbeitszeit/h |‘1r|J = o
211 1

21V 2 2 Stundenkorto |El 3:

211 3 3
(N 3|

Unter Stammdaten => Dienstplan werden die Daten fir die
Dienplanerstellung im Menu Verwaltung => Dienstplan eingetragen. der
Dienstplan wird grafisch erstellt (druckbar) tber Bezug zu anderen
Bereichen (wie Kiichenplan und Belegung).

EDV - Beratung — Baumgarten ‘5>

ORKA*,

Der Mitarbeiterstamm unterscheidet
sich vom Benutzerstamm fiir ORKA
im Menu Dienst, da im Dienstplan
auch Personen verwaltet werden, die
nicht mir ORKA arbeiten.

o Toolbar
Uber | |und 2z lkdnnen Datensatze

neu erstellt bzw. geloscht werden.

e Aktive Herberge

e Tabellenlibersicht der schon
erfassten Datensatze.
Mit Auswahlmaoglichkeit.

o Personliche Daten des Mitarbeiters.

e Arbeitsbereich des Mitarbeiters. Nur
als Auswahl mdéglich, siehe
=> Stammdaten => Arbeitsbereiche.

o Arbeitszeit — Daten des Mitarbeiters.

S 1.6.3 Dienstplan Mitarbeiter




Dienstplan Schichten

Stammdaten => Dienstplan => Schichten

M Schichten - Herberge 7 L

la 1% 3@

Allgemein
—Haus S !

S Herberge 7

Shrasse  Herbergsstr, 7

E Schicht-D D olett

FLZ T Ort Herbergzort

Telefon Fedr-rfier

Bezeichnung ITBildienst o

Alle |
Bez, ID i Bezeichnung
F1 Friihdienst 1 — S ehichtdauer
Fz Frihdienst 2
k1 K.liche 1

K2 Kiiche?2 _ - i

M1 Miteldisnst 1 Beginnl B - B
M2 Mitteldienst 2 3 ]
RF Reiniqung Frih / ez Spat <

RS Reinigung Spat / Rez. Frih : : - . -
17:00 20:00
51 Spatdienst 1 Beginn2 I 3 Ende2 | 3

Teildienst

Unter Stammdaten => Dienstplan werden die Daten fir die
Dienplanerstellung im Menu Verwaltung => Dienstplan eingetragen. der
Dienstplan wird grafisch erstellt (druckbar) tber Bezug zu anderen
Bereichen (wie Kiichenplan und Belegung).

EDV - Beratung — Baumgarten ‘5>

ORKA*,

o Toolbar
Uber | |und 2 (kdnnen Datensatze

neu erstellt bzw. geloscht werden.

e Aktive Herberge

e Tabellenlbersicht der schon
erfassten Datensatze.
Mit Auswahlma@glichkeit.

o Schicht ID
2-stellig, Alpha-Numerisch

dies ID wird im grafischen Schichtfeld
verwendet.

e Auswahl einer Farbe fiir das
Schichtfeld im grafischen Dienstplan.

o Lang-Bezeichnung der Schicht
30-stellig, Alpha-Numerisch

o Zeiten fur die Schichtdauer, hier
geteilte Schicht.

S 1.6.4 Dienstplan Schichten




Vorgabewerte Reservierung Allgemein

Stammdaten => Vorgabewerte Reservierung => Allgemein

M Yorgaben Reservierung - Herberge 7

[ICREN

-Haus

pes !Herberge 7

Shrasse  Herbergsstr, 7
FLZ T Ort Herbergzort

Telefon Fedr-rfier

3

18:00

Allgemein |°

Uhrz. Friihgtiick IDS:DD E: Arreize

Uhrz. Mittagessen m Diaver/min |50
Uhrz. Abendbrot I'IB:DEI E: Abreize

™ 2 Rechnungskopie

¥ 1. Rechnungskopie 0

Bettwische I2 0 Fiindigung wor Anreize IS E MDCth]o
Anzahl Riickantworten |2 Eﬁ @

Kiichenplan |1 Eﬁ

Durchg1 Durchg2 Durchg 3 Durchgd DurchgS  Durchg B Platze
Fidhstiick [07.30  [orso  [oeto foooo Joooo foooo s fo
Mitag  [izon  [iza0 [izoo foooo Jodoo foooo s o
#bend  [1800  [rez0 [1840 Joooo foooo fooomo s o

' Tage vor &nreize

Riickzendung Yertrag i 14:1:
= ¢ Tage nach Yertragszefassung

Waorauszahlung gesamt I el Félligkeit\forauszahlung! 28 [Tage vor Anreize]

Anzahlung zafart f3llig I 10 % Mawx BetragAnzahlung |25000 £

isu“fe

Ausfalrechnung

In den "Vorgabewerte Reservierung" werden Grundeinstellungen fur die
Reservierungserfassung bzw. —Bearbeitung eingetragen.

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

o Ausgewahltes Haus
e Karteikarte "Allgemein”

Standard — Verpflegungszeiten

Dies Zeit nutzt das System fir das
erkennen der 1. Mahlzeit bei der
Leistungserfassung. Ist z.B. die
Anreisezeit der Reservierung >/= 12
Uhr, wird als 1. Mahlzeit "Mittag"
eingesetzt.

Standardanreisezeit
Vorgabewert, kann in der
Reservierung geéndert werden.

Anreisedauer

Kann in Vertrdgen zu Ausweisung
eines Anreise-Zeitfensters benutzt
werden.

Standardabreisezeit
Vorgabewert, kann in der
Reservierung geédndert werden

Anzahl der automatischen
Rechnungskopien beim Druck.

Auswabhl eines Artikels aus dem
Artikelstamm fiir Bettwéasche

Angabe in Wochen, bis zu welchem
Termin der Gast die reservierung
kiindigen darf, ohne Ausfallzahlungen
zu leisten.

Anzahl der automatischen
Ruckantwortkopien.

@ 0000 0O

S 1.7.1 Vorgabewerte Res.




Stammdaten fir Ferientermine

Stammdaten => Ferientermine

Wl Ferientermine Hessen - JH Wetzlar

ERET -

—Haus

Mame  Herberge 7
Strazze Herbergzstr. 7
PLZ FiiT Ot Herbergzort

Telefon 77777777

War | Bis | Bezeichnung

06.10.2008 18.10.2008 Herbst 2008
23.06.2008 01.08.2008 Sommer 2008

2 8 | 05.04.2008 A
23122007 11.01.2008 ‘Weihnachten 2007
08.10.2007  20.10.2007  Herbst 2007
09.07.2007 17.08.2007  Sommer 2007
02.04.2007 14.04.2007  Ostern 2007

. |

Ferien I

Bezeichnung IDstern 2008

Yan |25.03_2nua B 0
Biz IDE.D4.2UDS =]

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

Fir die Tage der

(Schul-) Ferientermine werden in der

Grafischen Zimmervertei
Markierungen gesetzt.

lung

o Toolbar,
z.B. "Neu" fir neuen F-Termin.

e Fir das Haus gespeicherte

F-Termine

e Bezeichnung der Ferien,

frei wahlbar

o (Schul-) Ferienzeitraum des BL der

Herberge.

Ferientermine




Texte E-Mail

Stammdaten => Texte => E-Mail

Il Texte - Herberge 7

|=

—Haus
Mo IHerberge 7 ;I

Stragse Herbergsstr 7
FLZ I Ort Herbergsort

Telefon 777e-fief

Alle k Textvariablen

Beschreibung
Abzage

Bestatigung

Alle ’lexlvaliahlen @
Wariahle i Beschrelblng AJ

<SylLeistGezamt: Gezamtzumme aller Leiztur

<Suzlater aktuelles Datum
<Zedbreize Abreizadatum der Interneta
cZebnreise Anreizadatum der Interneta

Zek D at: Eif.D aturn Internetanfragg

Mahnung IE—MaiI hOExtBaustein I

o Beschreibung |ﬁ3«bsageIF|

Test:

<HaM annes
<HaS5trazzer

<HaPL<y <Halnt:
<HaEMail»

<ZeMamez>|  Ruckganain
zH. E :
¢ZeShazzer  AUsschneiden

«ZePL7y <72 Kopieren
<Halrt>, <5 =
Laschen

Ikre Anfrage
o Alles markisren

Sehr geshrtell] <Anreder,

angegebenen Zeitraum voll belegt,

viglen D ank. fur lhre Anfrage. Leider ist unzer Haus in dem von Thnen

CIARES Man r -
<ZeMama2y MHame2 Internetanfrage
— | «Zelrt> Ot Internetanfrage
ZePLE PLE Internetanfrage
ZePersting: Personenzahl der Intemeta‘—1
<ZeShrasser Strazze Internetanfrage

<Zibreizes Abreizedatum auz Reservie vi
4 i I 3

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

Ausgewahlte Herberge
Auswabhl der Vorgaben "E-Mail"

Die Vorgaben "E-Mail" sind
systembedingt, und es kénnen
nicht, wie bei Textbausteinen, neue
Datensatze aufgenommen werden.
Dabei bezieht sich "AbsagelR" flr
den direkten E-Mailversand aus der
Tabelle "Internetanfragen".

=> R 5.2.10.8.1 IR E-Mail

Text der Auswahl "3". Nach
Editierung => "Speichern".

Mdgliche Textvariablen, die beim
Aufruf in einer Reservierung oder
Internetanfrage durch die
entsprechenden Daten gefillt
werden.

Fur Internet-Mail nur Variablen mit
<Ze....> beginnend.

Einfaches Einsetzen der Variable:
Markierung (Mausklick) der
gewlinschten Textvariable in "6",
Textcursor in "4" an entsprechende
Einfugestelle, rechte Maustaste
"Einfligen".

Das gleiche Verfahren funktioniert
auch fur die WORD-Vorlagen
(Vertrag, Anschreiben).

S 1.9.2 Texte E-Mail




Texte Textbaustein

Stammdaten => Texte => Textbaustein

Bl Texte - Herberge 7

| 3 0]

—Haus

Hame |Herberge 7 j

PLZ 7T 0Ort Herbergzort

Telefon FFff-fiie

Alle k Textvariablen

Beschreibung

TestBS 1R

Alle ’lextvariahlenﬁ
ariable l Besc ng AJ

<SyleistGesamt: Gesamtsumme aller Leistur

<SpsDater aktueles Datum
<Zehbreizer Ahreizedatum der Intermeta
<Zetnreiser Arreizedatum der Intereta

<ZekifDaty
<Zehane
<ZeMameds

Erf.Datum Intemetanfrage

Mamed Internetanfrage

Strasse  Herbergsstr. 7 o

Mahhung H E-bail k Bon I TextBaustein o

Beschreibung ITBSl BSZIR o

Tewut:

Sehr geehrter G
cZeMamel >
Fuir die Vertragzunterlagen benatigen wir noch....

©

__ <Zelrt> Ort |nternetanfrage
<ZePLZ> FLZ Intemetanfrage
<ZePerstinz: Personenzahl der Intemeta‘—|
<ZeStraseer Strazze Internetanfrage

<Ziabreizes Ahreizedatum aus Hesefijﬂ
»

o |

EDV - Beratung — Baumgarten
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Ausgewahlte Herberge

Auswahl der Vorgaben
"Textbaustein"

Textbausteine kdnnen individuell
und in unbegrenzter Anzahl erstellt
werden.

Nach "Neu" in der Toolbar eine
"Beschreibung" (Name) eingeben
und den Text in "4" editieren.
Dabei kbnnen Textvariablen "5"
verwendet werden.

Bei "Beschreibung" bitte auf
Zweckunterscheidung achten, z.B.
Internet-Textbaustein

Text der Auswahl "3". Nach
Editierung => "Speichern”.

Maogliche Textvariablen, die beim
Aufruf in einer Reservierung oder
Internetanfrage durch die
entsprechenden Daten gefiillt
werden.

Fur Internet-TBS nur Variablen mit
<Ze....> beginnend.

Einfaches Einsetzen der Variable:
Markierung (Mausklick) der
gewlnschten Textvariable in "6",
Textcursor in "4" an entsprechende
Einfugestelle, rechte Maustaste
"Einfuigen".

Das gleiche Verfahren funktioniert
auch fur die WORD-Vorlagen
(Vertrag, Anschreiben).

S 1.9.4 Texte Textbaustein




Kassierer ORKA+HR

Stammdaten => Kassierer

Wl kassicrer - Herberge 7 o Button ,Neu“ erlaubt die Anlage
Guche | eines neuen Kassierers.
— Allgemein | e Liste der schon angelegten
Kassierer.
s !Herberge? _v] =
Existieren mehrere Kassen muss
Shasse Herbergsstr 7 Kasse der User (je nach Berechtigung) in
e den entsprechenden Kassen
FLZ 7777 Ot Herbergsor SERETHEE T eingetragen sein.
Telefon  7Pe7-77e7 Kassierername
St el m HY .
Alle | LEITUNG o Eingabe der Kassennummer.
~ LVE ... Bezeichnung wird, wenn bereits
E?sseim“e = | SChUby ”‘EI‘V l:?j;?f; MTEOT vorhanden, bei ,Tab* ibernommen
= H 1 L1 ANMELD! [ Berechtigt fiir Ubergabe an Heservieo A IRIUR
&-SSM mgg; e Auswahl des Users aus Liste der
02 WARTUNG 30 O Biio Benutzerverwaltung
o MTEO3
<
MBIk Eingabe einer Schubladennummer
MTEO4
MTE 04K (0-99).
e - Diese Nummer ermdglicht ein
getrenntes Auswerten.
4 | A . -
o Ist diese Checkbox aktiviert kann
der Bediener in der Registrierkasse

bestimmte Positionen an eine
Reservierung tbergeben. Diese
erscheinen danach in der
Leistungserfassung.

Die Kasse (Nummer) wird der Arbeitsstation im Menii ,System* hinterlegt. Bei Anderungen wenden Sie
sich bitte an den Administrator.

EDV - Beratung — Baumgarten
S 1.12 Kassierer




Konstante Daten Artieklgruppen

Stammdaten => Konstante Daten => "Artikelgruppen

Wl Artikelgruppen - Herberge 7 i

Ml
” | 2 ‘ Suche ] |
=T ! Allgemein !
— Drefinition -
Mame  Herberge 7
0z
Strasse  Herbergsstr, 7 et !_
; Obemacht 0
PLZ T Ot Herbergsart Eees l el
i 95
Telelon 77777777 2git 5 4
Alle ] ~Eigenschalten- — Fibu
iert i Bezeichnung - iZugr_i kat - V¥  Kategoriefahig Erlozkanto !SS#-D'IU "i
01 Mahlzsiten gg L s
[Jbernachtung M Rabatifshig Auhuandskonto is vi
03 “wWertmarken a9 O o ™ Preis anderbar o
P e Erlaze tuwst, 1884010 v;
04 Mltg.hedsbmtrage 95 O T foze ki
05  Seniorzuschlag a0 O N TR,
06 Mitgledskarte 95 O [T Hausspezifisch Rabattkonto -
08 Zuschlage a0 ¥ Freiplatzighi i i
03 W’éischeg a5 O reu:-az.a £ Rabattkto-Freipl, 3 >
[ Lagerartikel
10 Arangement a3
11 Pauschalprogramm 89 — Leistungsarfassung
14  Barausgabe 95 O
15 Kleirverkauf 05 E[Ll (¢ Personenbezogen {~ Anzahl Beliehig = Anzahl 1 G
4| | » |

Artikel kdnnen verschiedenen Eigenschaften besitzen, wie z.B. Preis variabel, rabattfahig, freiplatzfahig...
Um nicht bei jeden Artikel diese Eigenschaften einstellen zu mussen, sind in ORKA die Artikel sog.
Artikelgruppen zugeordnet. In diesen werden die Eigenschaften sowie FIBU-Kontierung und verhalten in

der Leistungserfassung festgelegt. Somit ist eine definierte Artikelstruktur méglich.

EDV - Beratung — Baumgarten
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ORKA*,

Artikelgruppen-Liste
Anzeige und Auswahl

Bezeichnung de AG

Einige Bezeichnungen sind
vorgegeben und festgelegt, z.B.:
- Arrangement

- Pauschalprogramm

- Ubernachtung

- Mahlzeiten

- Zuschlage

Der Zugriff stell eine Beziehung zur
Benutzerverwaltung dar.

Hat z.B. ein ORKA — Benutzer eine
"Berechtigung" von "80", kann dieser
keine Artikel der Artikelgruppe
"Ubernachtung" (Zugriff "95")
erstellen oder verandern.

Festlegung der grundlegenden
Eigenschaften des Artikels.

Zuordnung der Sachkonten fur die
entsprechenden FIBU-Buchungen

BezugsgroRe bei der
Leistungserfassung einer Reser-
vierung. Ist ein Artikel
"Personenbezogen”, z.B. "Frihstiick",
wird die Anzahl mit der Personenzahl
der Reservierung multipliziert. Hat ein
Artikel dagegen "Anzahl 1", z.B.
"Raummiete”, wird die Personenzahl
nicht beachtet.

KD 1 Artikelgruppen




Konstante Daten Rabatte

Stammdaten => Konstante Daten => "Rabatte"

W Rabatte - Herberge 7 s x|
Ml :
E 3
=T Allgemein !
Nl |Herberge 7 _vJ
MHurnrner

Strasse  Herbergsstr, 7

— Definition

Flabattcods  |1%wD e

Bezeichnung I\-"erweildauer 2-3 Tage

PLZ T Ot Herbergsart

Telefon F777-F7f7

©

[~ Rabatt in Prozent

Alle | enge 2 = )
¥ Rabatt als Betrag 0
Caode !Bezeichnung_ i Mengei F abatbwert iD,BD e : )
TWwD  Verweidauer 2-3 Tage 2 7 Kinde rabattiersn
TWw'D  Wenweldauer ab 4 Tage

1D

Werweildauer 2-3 Tage

4
| 2]l o —Saizonale Rabatte———————————————

— R abattbezugsgrolie:

B, niigilus; o) 1 a0e : i — [ Summe aller Ubermachtungsn
200 Venweildauer 172 2-3 Tage 2 Giiltig won 01.01.2003 -__||

2D Wenweildauer 1/2, ab 4 Tage 4 _‘| V¥ Sume Ubernachtungen in WP
20D Verweldauer 1/2, 23 Tage 2 Biitig bis Jazzaoe =) : :

WD Vemweldauer 172, ab 4 Tage 4 — L el Sttt

JAT Artikelrabatt B Stiick ] o

3AT Artikelrabatt 10 Stiick, 10

Rabattkonto  |350500 = o

Durch das anlegen von mehreren Rabattsatzen "3" unter einem Rabattcode "2"
bestehen verschiedene Moglichkeiten der Rabattstaffelung bei verschiedenen Mengen
oder zeitlich begrenzte Geltungsdauer, z.B. fir saisonale Rabatte oder Rabatte, die

EDV - Beratung — Baumgarten

sich jahrlich andern.

O 00 00 0 0 0606

ORKA*,

Rabatt-Codeliste
Anzeige und Auswahl

Name des Rabattcodes.
Unter diesem Code wird der Rabatt
einem Artikel zugeordnet

Bezeichnung des Rabattsatzes. Es
kénnen mehrere Rabatte unter einer
Rabattcodebezeichnung "2" erfasst
werden.

Menge, ab welcher der Rabatt "wirkt".
Die "Wirkungsweise" wird durch "8"
bestimmt

Rabattwert
"6" beachten.

Festlegung der Art des Rabattwertes
"5" — als (Geld-) Betrag oder
Prozentsatz.

"Kinder rabattieren" bezieht sich auf
die zusatzliche Unterteilung beim
Familien-Gastekennzeichen.

Zeitliche Geltungsdauer des
Rabattsatzes "3".

Bezugsmaoglichkeiten des Rabattes.
Hier "in VP": Zur Rabattierung
werden nur Ubernachtungen in
Vollpension gezahlt.

Maoglichkeit der Angabe eines
Sachkontos, auf dem der rabattierte
Wert gebucht wir.

KD 7 Rabatte




—Artikelbezchreibung

Bezeichnung

Langtext

WP Friihstick/Mittag/Abend o_

'Ubemachtunga’FrLjhstLj-:ka’M itag/hbendeszen

Druckbezeichrung iVP FS/MESAE

Anwendung Rabatte

Artikelgruppe a Anangement /W aollpension
! Leigtung %._'.:fin::‘-:c:r b i k Hiotizer E Begleitz. % Eremdlerst,
Rabattcode Worzchlag Leistungzerfazsung bearbeiten
JAT Artikelrabatt 5 Stiick, enden —
3AT  Autkelrabatt 10 Stiick X Abbnuch | # ubemehmen|
- - WD Verweildauer 2-3 Tage
atrikelnr | Bezeichnung WD Verweldauer ab 4 Tage | Birkikel Pers, | Anz. WK | Rabatt Gesamt
1000 Ubemachtumd | 2ain venweldauer 172, 23 Tage & Mitt |45 _ 0,00
1500 Fruhstiick m AR vy yeneidaver 142, ab 4 Tage Abendessen 200 1 250 000 50,00
1501 Mittagessen im A e o Ubermachtung 200 1 1i50[ 080 € 14,00
1602 Abendsssenin 490D eneidaver ab 4 Tage B Friihstiick 20 1 550 000 110,00
Alen Mittageszen 20 1 450 0,00 90,00
: P Abendeszen 20 1 2,50 0,00 50,00
Leistung einfugen =
I Ubernachtung 20 ) 11.50 080 £ 021400
WP FrihstiickMittag/abend e 2400 £ 04122008 Frihstiick 20 1 5.80 0.ao0 110,00
Mittageszen 20 1 450 0,00 90,00
o IU2.12_2E||38 "'i Biz IU5-12-2UUS "i Shendezzen 20 1 2,50 0,00 50,00
. [erste Mahlzeit—— [Ibemachtung 20 ) 11.50 080 £ 14,00
¥ 05122008 Frihstiick 20 1 5.50 0,00 110,00
q V¥ Rabattierung ‘ 5 Abendessen
 Frijhst.Folgetag
4 3
Perzonen |2D __% Anzahl i __]j _i "j
Kategone |1 GZ - - = Gezamt
2 =4 )
Hilles I:ijscheni | ndividual Riickzetzen
Einfiigen | X pbbruch |

Nur bei einem rabattfahigen Artikel (Im Artikel ist im Leistungsstamm ein Rabattcode hinterlegt)
erscheinen beim Aufruf in der Leistungserfassung die entsprechenden Checkboxen — Die

Berechnung des Rabattwertes erfolgt durch das ORKA-System je nach Einstellungen fir den Rabattcode

in den Konstanten Daten automatisch.

Ist die Asuwahl-Checkbox "saisonal® C—Jaktiv, werden zur Berechnung nur Rabattsatze verwendet,

bei denn ein Von — Bis — Datum eingetragen ist.

EDV - Beratung — Baumgarten

ORKA*,

Rabattcodezuordnung

Im Artikelstamm kann einem
gewabhlten Artikel "1" eine Rabattcode
zugeordnet werden. Dazu wird im
Feld Rabattcode "2" ein in den
Konstanten Daten erstellter
Rabattcode ausgewahilt.

Leistungserfassung

Wird in der Leistungserfassung zu
einer Reservierung ein Artikel
ausgewahlt, bei dem ein Rabattcode
hinterlegt ist "3" (hier Vollpension),
erscheinen die Checkboxen
"Rabattierung” "4" und "saisonal" "5".
Uber dies Auswahl kann in der
Leistungserfassung festgelegt
werden, ob der Rabatt bei der
Reservierung wirken soll, oder nicht.

Nach Einfugen der Leistung kann in
der Tabellentbersicht der Wert des
Rabattes in der Spalte "Rabatt" bei
jedem Artikel eingesehen werden "6".

KD 7.2 Rabatt Anwendung
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